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Regionens ansvar

Regionen har det ekonomiska och administrativa ansvaret for sjukresor.
Regionen har inget formellt ansvar for att ordna resmojligheter till och fran
vardinrattningar. Reglerna ar i huvudsak gemensamma for de fyra
nordligaste regionerna.

Definition av sjukresa

En sjukresa ar en resa som sker fran/till en persons bostadsadress
(folkbokféringsadress) eller plats for akut insjuknande vid besdk hos en
vardgivare for vard och behandling.

Billigaste fardsatt (buss, tag och egen bil) ska anvandas dar sa ar mojligt.

Personer som har ratt till resebidrag

Personer som &r bosatta (folkbokftérda) inom Norrbottens 1&n och &r
forsakrade enligt socialforsakringsbalken har ratt till resebidrag. Foljande
undantag fran huvudregeln om folkbokforing ger rétt till resebidrag:

Delad vardnad av barn

For barn som véxelvis bor hos bagge foraldrarna erséatts resan fran bada
bostadsadresserna. Det géller bade vid akut och planerad vard.

Skolgang
For barn och ungdomar under 20 ar som har skolgang pa annan ort ersétts
resan vid bade akut och planerad vard fran den ordinéra bostadsadressen
eller fran den tillfalliga bostadsadressen, d v s skolorten. Detta galler dven
efter det att eleven fyllt 20 ar sa lange denne genomgar grund- eller
gymnasieskola eller motsvarande uthildning.

Familjehem

For barn och ungdomar under 20 ar som é&r placerade i familjehem pa annan
ort ersatts resan vid bade akut och planerad vard fran den ordinarie
bostadsadressen eller fran den tillfalliga bostadsadressen, d v s fran
familjehemmet.

Kvarskrivna (skyddad identitet)

En person som av sérskilda skél kan antas bli utsatt for brott och forfoljelser
medges att vara folkbokférd pa den gamla folkbokforingsorten, s k
kvarskrivning (16 §). Kvarskrivning far &ven avse den utsatte personens
medflyttande familj. Det innebar att kvarskrivna har ratt till vard i den region
de vistas i d&ven om de &r folkbokforda i en annan region.

Kvarskrivna har rétt till sjukresebidrag i den region dar man &r bosatt.

| befolkningsregistren saknas uppgifter pa namn och adress for kvarskrivna.
Enbart personnumret ar offentligt.

OBS! All skriftlig kommunikation (inkl utbetalning av sjukresebidrag) ska
ske via en sarskild utsedd person pa Skatteverket. En kvarskrivens adress far
aldrig bli offentlig.

Utlandssvenskar

Avser svensk medborgare som ar bosatt utomlands och inte folkbokford i
Sverige. Utlandssvenskar har rtt till sjukresebidrag vid akut vard och
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nodvandig vard och i vissa fall dven vid planerad vard. Intyg E112, utfardat i
boséattningslandet, kréavs vid planerad vard.

Utsanda personer

Avser en person, samt dennes medféljande familj, som arbetar utomlands pa
uppdrag av svensk statlig arbetsgivare. Under utsdndningstiden ar personen
folkbokford i Sverige och betraktas som boende dar. Utsénda personer, samt
medfoljande familj, har ratt till sjukresebidrag vid bade akut och planerad
vard.

Utlandska medborgare

Avser personer som omfattas av forordningen (EEG) 1408/71 eller (EG)
883//2004 eller annan sjukvardskonvention/avtal. Personen ska kunna
uppvisa det bla EU-kortet. De har rétt till sjukresebidrag vid akut vard och
nodvandig vard.

Asylstkande

Patienten ska kunna visa upp ett giltigt LMA-kort som intygar att patienten
ar registrerad som asylsokande hos Migrationsverket.

Person som fyllt 20 ar ar berattigade till sjukresa vid omedelbar sjukvard och
tandvard, vard som inte kan ansta, modra- och forlossningsvard, vard vid
abort och preventivmedelsradgivning.

Person som inte fyllt 20 ar ar beréattigade till sjukresa pa samma villkor som
barn och ungdomar bosatta inom lanet.

Vistelse pa annan fastighet
Om en person under en pa forhand bestamd tid om hdgst sex manader regel-
massigt tillbringar sin dygnsvila pa annan fastighet an dar han har sin
egentliga hemvist, ska ingen &ndring av folkbokfdring goras.

For dessa personer med dubbla boséttningar, t ex en bostadsadress under
vinterhalvaret och en annan under sommarhalvaret, ersatts resor vid planerad
vard hogst motsvarande som fran folkbokféringsadress. Vid akut vard ersatts
resor fran folkbokforingsadress eller vistelseadress.

Vard
En vistelse leder inte till &ndrad folkbokféring om den &ndrade bosattningen
enbart beror pa vard vid en institution for sjukvard, vard av unga eller vard
av missbrukare. Vid planerad vard ersatts resor hogst motsvarande som fran

folkbokforingsadress. Vid akut vard ersétts resor fran folkbokforingsadress
eller vistelseadress.

Resebidrag inom regionen

Besok pa: Bidrag lamnas hogst for:

Hélsocentral Resa mellan bostaden (folkbokfdringsadressen) och
den halsocentral dar patienten ar listad och inom den
kommun patienten &r folkbokford. Ifall patienten &r
listad vid hélsocentral i annan kommun ersétts
sjukresa fran patientens folkbokforingsadress i de fall
avstandet till halsocentralen ar kortare &n till ndrmaste
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halsocentral i den kommun patienten &r folkbokford.

Sjukhus Resa mellan bostaden (folkbokféringsadressen) och

det sjukhus som besokts.

Folktandvardsklinik Resa mellan bostaden (folkbokféringsadressen) och

narmaste folktandvardsklinik inom Norrbotten.

Specialisttandvardsklinik | Resa mellan bostaden (folkbokforingsadressen) och

valfri regionsstyrd specialistklinik.

Bidrag for resor till akut vard

Bidrag ges for resa med billigaste mojliga fardsétt med hansyn till patientens
medicinska tillstand fran bostaden eller platsen for insjuknandet till narmaste
sjukhus, halsocentral eller folktandvardsklinik inom Norrbotten.

Bidrag vid resor fran vard

Aterresa anses paborjad vid den vardinrattning till vilken bidrag for framresa
beréknats. Detta galler dock inte om Overflyttningsresa féretagits genom
regionens férsorg.

Resor fran den vardinrattning som besokts ersatts till bostadsadress
(folkbokfaringsadress) eller till den plats resan pabdrjades med billigaste
fardsatt utifran patientens medicinska tillstand. Resor vid planerad vard
ersatts dock hogst till bostadsadress (folkbokforingsadress).

Om det ar medicinskt motiverat kan resa fran vardinrattning ersttas till
annan plats an bostaden eller till den plats varifran resan till vardinrattningen
startade. Ett godkannande av vardpersonal kravs om att vistelseadressen &r
annan an folkbokforingsadressen och under vilken tid den géller. Under
denna tid ersatter regionen resor till och fran vardinrattning fran och till den
adress som patienten vistas pa.

Besdk som ger ratt till sjukresebidrag

Bidrag for hela eller del av resekostnad ska lamnas vid sadan vard och
behandling som avser:

Lakarbesok, sjukvardande behandling, rontgenundersokning och
provtagning i samband med sjukdom eller enligt vardavtal samt vard hos
privatpraktiserande lakare enligt lagen (1993:1651) om
lakarvardsersattning eller lag om erséttning for fysioterapi enligt lagen
(1993:1652) om ersattning for sjukgymnastik samt vard hos privat
leverant6r inom vardvalet.

Sjukhusvard p g a sjukdom eller forlossning.

Radgivning om viss fodelsekontrollerande verksamhet m m
(preventivmedels-, abort- eller steriliseringsradgivning) som ersatts enligt
foreskrifter som regeringen meddelar.

Anmarkning: Ersattning lamnas dven nar radgivningen bedrivs av
organisationer med Inspektionen for vard och omsorgs tillstand.

Understkning pa sjukhus eller hos ldkare enligt férordningen
(1975:1157) om ersattning for vissa lakarutlatanden m m
(rehabiliteringsutredning, pensionsprévning, handikappersattning eller
vardbidrag).

Anmarkning: Inget avdrag for egenavgift far goras.
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¢ Utprovning och anpassning av hjalpmedel ges till personer som regionen
har forskrivningsansvar for. Resor ersatts aven till externa vardgivare
med avtal, t ex brostprotesutprovare. Remiss kravs.

e Tandvard som avses i lagen (2008:145) om statligt tandvardsstod inom
folktandvard, vid odontologisk fakultet eller hos forsakringsansluten
privatpraktiserande tandlékare.

o Besok p g a sjukdom hos lakare inom studerandeorganisationernas
hélsovard, for vilken statshidrag betalas ut av hogskolestyrelse.

e Konvalescentvard som ges i konvalescenthem uppfort pa forteckning som
faststalls av regeringen eller den myndighet som regeringen bestdmmer.

e Lakarbesok inom modra- och barnhalsovarden.
e Vard vid enskilt vardhem efter remiss godkand av regionen.
o Omskarelse av pojkar pa icke medicinsk grund.

¢ Insatser enligt lagen om stdd och service till vissa funktionshindrade
(LSS)

e Kostnader som uppstatt for donatorn i samband med organdonation
ersétts i sin helhet av regionen. Det innebér att resekostnaden for
donatorn ersétts utan avdrag for egenavgift. Donator som reser med egen
bil ska erséttas med 25 kr per mil, d v s gransen for skattefrihet.

o Lakarvard och sjukgymnastik i Norge eller Finland med stod av
granssjukvardsférordningen (1962:390).

e Kostnader vid hemtransport fran Sverige av nordisk medborgare kan
ersattas enligt den nordiska konventionen.

For resebidrag och vard av personer fran andra lander galler sarskilt
regelverk (se Avgiftshandboken, kapitel 6)

BesOk som inte ger ratt till
sjukresebidrag

Bidrag lamnas inte for:

e Permissions- och dverflyttningsresor i samband med sjukhusvard (se
Ovriga av regionen ersattningsbara resor).

e Resor utanfor riket, utver vad som foljer av gransjukvardsforordningen
(1962:390) samt vid hemtransport av nordisk medborgare enligt nordiska
konventionen om social trygghet.

e Besok for atgard utan samband med sjukdom enligt taxan for
hélsokontroller, intyg samt for férebyggande halso- och sjukvard.

¢ Vaccinationsbesok.

e Maddra- och barnhalsovard hos annan vardpersonal an lakare.
o Gynekologisk cellprovskontroll.

o Mammografisk hédlsokontroll.

e Ultraljudsundersokning av oupptackta pulsaderbrack.

o Sterilisering utan medicinska skal

¢ Blodgivning.
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Egentréning, utbildningar och gruppbestk som t ex bantnings- och
rokavvanjningsgrupper, profylaxkurser, foraldra- och
diabetesutbildningar dér ingen remiss finns.

o Resor till foretagshalsovard.

e Resor i samband med vard och behandling av konstaterad eller misstankt
allmanfarlig sjukdom ersatts av forsakringskassan enligt lagen (1989:225)
om erséttning till smittbérare.

e Om en anharig till en vuxen patient (6ver 20 ar) som en del av
behandlingen kallas till samtal under vardtiden ersatter normalt inte
regionen den anhdriges resa. | mycket speciella fall kan dock resorna
ersattas av behandlande klinik, t ex om varden inte fungerar utan hjalp av
anhoriga p g a kommunikationsproblem.

o Resekostnader i samband med service och reparationer dar brukaren inte
behover medverka, t ex nar hjalpmedlet skickas med bussgods.

o Regionen ersatter inte resor vid utprovning och anpassning av hjalpmedel
dar kommunen har férskrivningsansvar.

o Utlandsk medborgare som inte &r bosatt inom EES/EU-land eller bosatt i
land som Sverige saknar konvention med

e Svensk pa besok i annat land.

e Parkeringsavgift vid vardinrattningar ersatts inte
Parkeringsavgift for egen bil kan ersattas vid flygplats om avgiften
understiger eller ar likvardig med kostnaden for flygbuss alternativt
flygtaxi.

o Forlorad arbetsfortjanst, kost- eller telefonkostnader ersétts inte.

Egenavgifter

Vid en sjukresa svarar patienten sjéalv for en del av kostnaden, en egenavgift.
Egenavgiftens storlek ar beroende av vilket fardsatt patienten nyttjar.

Resa med buss och tag 0 Resekostnader
understigande 80 kr
ersatts inte.

Egen bil 125 Milersattning 25 kr per
mil oavsett antal
passagerare

Skoter, bat och hydrokopter. 125 Milersattning 30 kr per
mil

Specialfordon, liggande transport 200

Taxi 200

Flyg 200

Av regionen beslutade undantag

Resa med komfortbuss 0

Resa avseende barn- och ungdomspsykiatrisk vard och barnhabilitering 0

Resa avseende lakarundersékningar for intyg begérda av 0
forsakringskassan.
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Resa for organdonator i samband med utredning, donation och 0
efterkontroll
Nationellt beslutade regler
Resa for Asylsdkande/flykting/papperslds oavsett fordonstyp 40
Resa for Asylsdkande/flykting/papperslds med buss och tag 0 Resekostnader
understigande 40kr
ersatts inte.
Resa for personer som genomgar grundldggande eller kompletterande 0 Avgift far inte tas ut
utbildning inom forsvaret for sjuktransport enligt
férordningen
(1984:908) om vissa
statsbidrag for
sjukvard mm (11§ p4)
Hogkostnadsskydd 2400
e Har en patient besokt en vardinrattning och efter remiss darifran fortsatt
direkt till en annan vardinrattning ska avdrag goras endast med en
egenavgift.
¢ Vid resa med privatbil avraknas endast en egenavgift &ven om flera
patienter samakt.
e Om vardtagarna tillhér samma familj ska, oavsett fardmedel, avdrag
go6ras med endast en egenavgift.
e Resa med fardsatt i allman trafik ersétts utifran géllande taxa och mot
uppvisat kvitto.
o Resor med 6vriga fardsatt erséatts med av regionen bedomt skéligt
belopp.
o Patienter som kopt rabattkort, klippkort o dyl och dar resekostnaden
understiger 80 kr per enkel resa ska anda erséttas, dock hogst med den
faktiska kostnaden. En forutséattning ar att den ordinarie kostnaden for en
enkel resa ar 80 kr eller hogre.
o Biljettkostnaden vid buss- och tagresor for barn och ungdomar under 20
ar och en vuxen foljeslagare ska laggas samman.
Sjukresor till barnhabilitering
Sjukresor till barnhabilitering ar befriade fran egenavgift. Avgiftsfrineten
avser bade oppen och sluten vard. Aven resor till syncentral eller pedagogisk
horselvard for barn som ar remitterade till barnhabiliteringen samt resor till
andra vardenheter, bade inom och utom lanet, ska vara befriade fran
egenavgift ndr de avser besok motsvarande som &r relaterade till
funktionshindret.
Patienter inom barnhabiliteringen har ett sérskilt sjukresekort utfardat av
verksamheten som beréttigar till fria sjukresor. Kortet ar syrenlila till fargen
innehaller foljande text pa framsidan:
o Sjukresekort
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e Region Norrbotten

e Sista giltighetsdatum: Ar, ménad, dag

e Personnummer, namn, adress, postnr och postadress
o Utfardare/arbetsstalle

e Region Norrbottens logotyp

Texten pa baksidan av kortet ar foljande:

Kortet galler fria sjukresor till halso- och sjukvardspersonal dar
besoket/behandlingen avser funktionshindret.

Kortet galler inte for sjukresor till annan hélso- och sjukvard eller till
forebyggande atgarder, t ex vaccinationer eller halsokontroller.

Sjukresor till tandvard, réntgen- och laboratorieundersokningar,
vaccinationer, fotvard, halsoundersokningar och vard for sjukdomar som inte
har samband med funktionshindret eller habilitering &r inte avgiftsfria for
patienten.

Foljeslagare
Om det ar medicinskt motiverat att patient ar i behov av féljeslagare erséatts

foljeslagarens kostnad for resa utan avdrag for egenavgift. Bidraget kan
aldrig avse langre strécka an patientens resvag.

Foljeslagares resekostnad ersatts generellt till barn och ungdom under 20 r.

Vid sjukresa med buss (undantaget s k komfortbuss) och tag medges en
foljeslagare for personer i behov av hjélp utan sérskild prévning.

Forutsattningen ar att en foljeslagare till en vuxen patient verkligen behdvs
som hjélp och stdd under resan.
Foljande géller for foljeslagare:

o Foljeslagare ska inte forvaxlas med vardare som &r ett stod till patienten
under behandlingstiden.

o Det medicinska behovet av féljeslagare ska godkannas av vardgivare eller
annan pa delegation av vardgivaren.

o Det medicinska behovet av vardare ska alltid godkannas skriftligt av
vardgivare och ger darmed rétt till bidrag for sjukresa i samband med
patientens resa till och fran vard.

e Foljeslagare kan bara fa bidrag for samma resvag som patienten, inte
langre.

e Om sjukresan sker med taxi och patienten skrivs in i sluten vard far
foljeslagaren bidrag for hemresan motsvarande billigaste fardsatt, vilket i
forsta hand ar kollektivtrafik eller egen bil. Om allmanna
kommunikationer saknas kan taxi eller patienthotell nyttjas.

e Om resan sker med ambulans ersatts inte hemresan for foljeslagaren.

o Forlorad arbetsfortjanst, kost, parkeringsavgifter (undantaget vid
flygplatser) och telefonkostnader ersatts aldrig.
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Barn och ungdomar under 20 ar

o Har forélder eller annan anhdrig, med anledning av sjukdom hos barn och
ungdom under 20 ar, gjort besok i 6ppen vard eller hos barnet medan det
vardas pa sjukhus, lamnas bidrag for resa och 6vernattning om besoket
ingatt som en del i behandlingen av barnet.

o Bidrag ges ocksa for en besoksresa per vecka for en anhorig nar barn och
ungdom under 20 &r ar inskriven i sluten vard.

o Till hogst tva anhoriga/narstaende till barn och ungdomar under 20 ar,
som remitterats for 6ppen eller sluten vard vid sjukhus i eller utanfor
Norrbotten, ldmnas bidrag for resa och évernattning utan avdrag for
egenavgift.

e Om ett barn ligger inne pa sjukhus och foralder aker mellan hemmet och
sjukhuset, t ex vid amning, ersatts resan varje dag den skett. Avdrag for
egenavgift ska ske.

¢ Vid resor med ambulans, flygambulans och helikopter (sjuktransporter)
dar en eller bagge foraldrarna av utrymmesskal inte ryms i t ex
ambulansflyget ersétter regionen féraldrarnas resa med annat fardsatt, t ex
egen bil eller reguljarflyg med avdrag for géallande egenavgift.

Bestallning av sjukresa

Sjukresa bestalls hos bestéllningscentralen. Bestallningscentralen avgor
patientens behov av dyrare fardsatt vid resa till vardinrattning.

Vid planerade besok ska resan till vardinrattningen bestéllas av patienten via
bestéllningscentralen minst tva helgfria vardagar fore bescket. Regeln galler
inte vid akuta resor.

Resan fran vardinrattningen ska bedomas utifran en helhetssyn av patientens
hélsotillstand och omvardnadsbehov i relation till resans langd och
bekvamlighet. Det bor ocksa ske en riskbedémning, t ex for
infektionskansliga patienter. Bestéllning gors av vardinrattningens personal
via bestéllningscentralen som svarar for bestélining och samordning av
resan.

Om patienten av medicinska skal inte kan samaka med annan resenar ska
vardpersonal godkanna anledningen till detta. Bedémningen kan goras av
legitimerad halso- och sjukvardspersonal, ett vardteam eller patientens fasta
vardkontakt.

Sjukresa med Taxi

Dér sarskilt inrattad linjetrafik for sjukresor eller komfortbuss finns upphér
ratten till sjukresa med taxi. Undantag far goras for akuta och/eller liggande
transporter. For patienter som av medicinska skal inte kan aka komfortbuss
kréavs lakarintyg. Tidiga besoks- och inskrivningstider ger generellt inte rétt
till taxiresa. | forsta hand ska resa ske med kollektivtrafik dagen innan och
med Overnattning pa patienthotell eller annat av regionen anvisat hotell.
Personliga sk&l som arbete, barnpassning m m ger inte rétt till taxiresa. Vid
tveksamheter angadende behovet av taxiresa ska bestallningscentralen alltid
kunna krava muntligt eller skriftligt godkannande av varden.

e Till vardenhet ska sjukresa med taxi bestallas senast tva helgfria dagar
fore besokstidpunkten.
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e Fran vard ska sjukresa med taxi beslutas och bestallas av vardenhet.
Anslutningsresa med taxi till buss och tag far bestéllas av patienten.
Anslutningsresa ersatts utan avdrag for egenavgift.

e Hamtning av resendr sker normalt i vardinrattningens entréhall.
Hamtning pa annan plats kan bestallas mot en faststalld ersattning.
Galler enbart pa sjukhus.

e Hemresor med taxi fran sjukhus sker enligt fasta avresetider och
samordnas i storsta mojliga man. Justering av fast avresetid kan dock ske
om det innebér effektivare samordning.

e Sker bestallningen av taxi pa annat satt an via bestallningscentralen
svarar patienten sjéalv for merkostnaden.

e Patient som bestallt en resa men uteblir, utan att ha avbestallt resan, ska
debiteras i efterhand for den uppkomna framkdérningskostnaden som taxi
haft for resan till hdamtadressen.

e Patient som akt taxi eller annat fardsatt till vardinrattning men inte
genomfort besodket ska i efterhand debiteras den fulla kostnaden for
resan.

Vid bestéllning av taxiresa ska féljande uppgifter kunna lamnas av resenér
(vid resa till vard) och av sjukvardspersonal (vid resa fran vard):

e Personnummer pa resenaren.

o Resdatum samt besoks- eller inskrivningstid..
¢ Eventuellt behov av féljeslagare.

¢ Mellan vilka adresser som resan ska ske.

o Speciell information, t ex hamtplats, ndédvandig information om
patientens tillstand m m.

e Telefonnummer dar resenaren kan nas.
o Eventuella hjalpmedel, t ex rullstol, rollator m m.

e Eventuella platskrav beroende pa halsotillstandet, t ex liggande, framsate,
lutat framséte, hela baksétet eller sittande i rullstol.

Offentligt finansierade privata

o .
vardgivare
[ - o]
eller vardgivare med vardavtal

Planerad vard hos Bidrag ges hogst for resa till/fran

Privatlékare som &r specialist i Narmaste halsocentral

allménmedicin

Privat sjukgymnast. Nérmaste halsocentral

Fotterapeut med vardavtal. Narmaste halsocentral

Privattandldkare som inte &r Narmaste folktandvardsklinik
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specialist

Privat tandhygienist. Narmaste folktandvardsklinik

Privatlakare som &r specialist Till/fran sjukhus, dvs. mellan

(undantaget allménmedicin). folkbokfdringsadressen och det sjukhus som besdkts

Psykoterapeut med vardavtal. Till/fran sjukhus, dvs. mellan
folkbokfdringsadressen och det sjukhus som besdkts

Lakare med vardavtal. Till/fran sjukhus, dvs. mellan

Besok jamstalls med den folkbokfdringsadressen och det sjukhus som besokts

specialitet lakaren har for sin
egen tjanst i regionen

Specialisttandlékare. Néarmaste specialistklinik for aktuell specialitet.

Tandbehandling under narkos pa | Mellan bostaden och sjukhustandvardskliniken
sjukhustandvardsklinik

BS(")—behandIin_g (Bearbetande Mellan bostaden och Ranea halsocentral.
Samtal genom Ogonrdrelser),

ges pa Raned halsocentral

Overnattning

Om det inte varit mojligt att planera varden sa att dvernattning kan undvikas
lamnas bidrag for patientens utgifter. | forsta hand ska dvernattning ordnas
pa patienthotell. Om patient inte far plats pa patienthotell eller om sadant
saknas kan évernattning ordnas pa av regionen anvisat hotell eller eventuellt
privat boende.

Efter att egenavgiften erlagts beraknas bidraget utifran det belopp som
patienten har betalat for logi om Gvernattning skett pa hotell som anvisats av
regionen.

Egenavgift for boende pa patienthotell ersétts inte.

Om Overnattning foranletts av akut vardbehov kan bidrag lamnas med
skaligt belopp.

Patienter som anvisats till hotell men ordnar annat boende pa egen hand
ersatts med 120 Kkr per natt.

Resorna mellan den tillfalliga dvernattningsplatsen och vardgivaren ersatts
av regionen utan avdrag for egenavgift.

Vid langa resor med egen bil, kan regionen ersatta en 6vernattning efter
resvagen pa nagot av regionen anvisat hotell eller hogst mellanklasshotell.
Resstrackan ska vara av avsevérd langd och hansyn ska &ven tas till
patientens medicinska tillstand.

Resebidrag utanfor Norrbottens lan

Specialistvard

Har patienten erhallit specialistvardsremiss till visst sjukhus utanfor lanet
géller samma grundregler som vid resor inom lénet.
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Har patienten beviljats ett dyrare fardsatt ska bestallning av resan ske via
bestallningscentralen.

Ratt till bidrag for sjukresa géller under remissens giltighetstid, ej langre.
Om en patient, under remissens giltighetstid, flyttar till annat Ian eller land
upphor det ekonomiska ansvaret for sjukresor for remitterande landsting. Det

ar folkbokforingsadressen som styr betalningsansvaret. Om flyttningen fran
lanet ar kand bor remitterande klinik aterkalla remissen.

Gastdialys
Remiss till gastdialys ger ratt till sjukresebidrag mellan vistelseorten och det
sjukhus dér dialysen ges. Kan galla vid t ex semesterresor eller besok hos
anhoriga. Remiss till gastdialys kan &ven utfardas vid utlandsresor.

Vardgaranti
Har patienten erhallit specialistvardsremiss till visst sjukhus utanfor lanet
galler samma grundregler som vid resor inom lanet.

Har patienten beviljats ett dyrare fardséatt ska bestallning av resan ske via
bestallningscentralen.

Ratt till bidrag for sjukresa galler under remissens giltighetstid, ej langre.

Resor inom ramen for vardgarantin ersatts till och fran den vardinrattning
som patienten remitterats till.

Valfrihet
Resor och boende enligt patientens valfrihet utanfér Norrbotten ersatts inte.

Resor och boende ska inte bestallas och administreras via regionen.
Patienten ansvarar sjalv for detta.

Ny medicinsk beddmning

Har patienten erhallit specialistvardsremiss till visst sjukhus utanfor lanet for
en ny medicinsk bedémning géller samma grundregler som vid resor inom
lanet. Resor inom ramen for fornyad bedémning ersatts till och fran den
vardinréattning som patienten remitterats till.

Akut insjuknande utanfor hemregionen

Vid akut insjuknande i annan region an hemregionen ersatts resan till
narmaste vardinrattning som kan ge adekvat vard.

Resor fran vardinrattning i samband med akut insjuknande utanfor
hemregionen ersétts till den plats dar insjuknandet skett.

Vid hemresa till bostadsadressen efter vard i samband med akut insjuknande
utanfér hemregionen ges ingen ersattning for hemresan.

Hemresa fran utlandet

Vid hemresor fran utlandet efter akut insjuknande i vistelselandet far
patienten sjalv svara for resekostnaden. Kostnader for eventuella
anslutningsresor pa svensk mark, t ex fran en flygplats till ett sjukhus for
inskrivning i sluten vard, ersatts beraknat till narmaste sjukhus som kan ge
adekvat vard. For att bidrag ska utbetalas kravs att transporten sker i direkt
anslutning till vardtillfallet. Resorna ska vara bestéllda via SOS-
International.
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Komfortbuss till Norrlands universitetssjukhus

Vid sjukresa med komfortbuss och dvriga bussar till Norrlands
universitetssjukhus ersétts anslutningsresa till bussen utan avdrag for
egenavgift. For patienter fran samtliga kommuner utom Kiruna och
Gallivare galler att sjukresa till och/eller fran Norrlands universitetssjukhus
ska ske med komfortbuss.

Tag galler i forsta hand som resealternativ vid sjukresor fran Kiruna- och
Gallivareomradet till Norrlands universitetssjukhus i Umea. Lakarintyg
kravs for att medge flyg- eller taxiresa.

For patienter som av medicinska orsaker inte kan dka med komfortbuss
kravs lakarintyg. Av lakarintyget ska det framga vilket behovet &r och vad
som forhindrar patienten att resa med komfortbuss, t ex infektionskénslighet
(ej diagnos).

Patient som bestéller resan sent och inte far kontakt med remitterande klinik
far aka taxi, men intyg ska i efterhand insandas till bestéllningscentralen.

Patient som maste aka till Norrlands universitetssjukhus en séndag far aka
buss eller taxi.

Hemresa fran annat lan

Bidrag for aterresa efter vard utanfor lanet med anledning av remiss, lamnas
till bostaden eller till den ort varifran resan till mottagningen eller
vardinréttningen paborjats. Avdrag for egenavgift gors.

Hogkostnadsskydd

Hogkostnadsskyddet for sjukresor galler i samband med besok i dppen
hélso- och sjukvard samt viss tandvard. Skyddet géller i hela Sverige och vid
viss vard i andra EU-/EES-lander. Samma personkrets som har rétt till
resebidrag omfattas av hogkostnadsskyddet.

Patienten ansvarar for och bevakar sjélv sin ratt till frikort. Ratt till bidrag
enligt dessa grunder forfaller om den ej begarts ett ar efter den tidpunkt da
ratten till bidrag intraffade.

For utomlanspatient galler enligt riksavtalet for utomlansvard att om en
sadan patient bestaller sjukresa med taxi eller annat fordon (handikappfordon
eller barbil) via regionens bestallningscentral ska denne betala egenavgift
enligt regelverket. Vardregionen har sedan enligt avtalet ratt att fakturera
patientens hemregion for dverskjutande kostnader.

Resor med dvriga fardmedel (egen bil, bat, skoter, hydrokopter, flyg samt
kollektivtrafik, d v s buss och tag) regleras direkt mellan patienten och
dennes hemregion.

Den som &r bosatt och forsakrad i ett annat nordiskt land omfattas av
hdgkostnadsskyddet vid vistelse i Sverige.

Frikort

Nar registreringarna tillsammans uppgar till 2 400 kr ska patienten fa ett
frikort. Frikortet ger rétt till fria sjukresor till besok/motsvarande for vilka
resebidrag ska utbetalas under den tid som aterstar av 12 manader raknat
fran den forsta registreringens datum pa kortet.

Ex: En patient som har betalat 2360 kr i egenavgifter ska endast betala 40 kr
for kommande sjukresa dven om egenavgiften ar hdgre. Patienter som

GALLER FOR VERKSAMHET DOKUMENT-ID VERSION
Region Norrbotten divse-4-5205 5.0
PUBLICERINGSDATUM ANSVARIG UPPRATTAD AV

2024-01-25 Carola Wallstal Marie Edberg



betalat 6ver 2 400 kr ska fa Gverskjutande belopp aterbetalat.

Frikortet géller per individ, vilket innebér att fler personer i samma familj
inte far rakna samman betalda egenavgifter.

Frikort utférdas elektroniskt av Region Norrbotten.

Egenavgift for sjukresa maste alltid betalas enligt reglerna i den region dar
resan sker. En norrbottnisk patient som betalat egenavgift for sjukresa i
annan region under frikortsperioden maste krava aterbetalning av betalda
egenavgifter av Region Norrbotten.

Avgift som ej ingar i hogkostnadsskyddet

Belopp som patient efterdebiterats for uppkommen framkdérningsavgift nér
den uteblivit fran sjukresa med taxi far inte inraknas i hdgkostnadsskyddet
for sjukresor.

Ovriga av regionen ersattningsbara
resor

Resa i samband med barns doédsfall

Om foraldrar blir kallade till samtal efter ett barns dodsfall ersatts resan for
foraldrarna. Inget avdrag for egenavgift gors.

Permissionsresa

En patients kostnad for resa mellan sjukhus och ordinarie bostad vid
permission kan i vissa fall ersattas av sjukhuset.

Patient som &r inskriven i sluten vard kan fa bidrag for en permissionsresa
per 30-dagarsperiod. Permissionen ska ha anordnats av sjukhuset som ett led
i behandlingen och grundas pa vedertagna medicinska/sociala indikationer.
En extraresa kan beviljas om patienten dr ett minderarigt barn, ensamstaende
foralder eller om det finns starka psykiska krav pa miljoombyte.
Permissionsresan kan bytas ut mot en besoksresa av en anhdrig till patienten
om denne sjalv inte kan aka hem p g a medicinska skal. Regeln galler bade
inom och utom lénet.

Bidrag lamnas ocksa vid permission som foranletts av beslutad stangning av
avdelning under kortare tid sdsom helg eller veckoslut. Femdagarsvard anses
vara en sadan stangning. Som alternativ till att utbetala resebidrag kan i vissa
fall patienten erbjudas plats pa annan avdelning som halls 6ppen.

Vid permissionsresor fran Norrlands universitetssjukhus far vardgivande
klinik vid sjukhuset besluta om fardsatt bade vid resa fran sjukhuset och
tillbaka efter permissionen.

Patienten betalar ingen egenavgift vid permissionsresor.

Overflyttningsresa

Regionen svarar for resor som sker av inskrivna patienter mellan
sjukvardsinrattningar (6verflyttningsresor) oavsett om resan sker inom eller
utom lénet.

Patienten betalar ingen egenavgift vid éverflyttningsresa.

GALLER FOR VERKSAMHET DOKUMENT-ID VERSION
Region Norrbotten divse-4-5205 5.0
PUBLICERINGSDATUM ANSVARIG UPPRATTAD AV

2024-01-25 Carola Wallstal Marie Edberg



Ambulanssjukvard

Egenavgift for beddmning/behandling inom vég och luftburen
ambulanssjukvard (primaruppdrag) uttas enligt nedan

— 300 kronor om ingen efterféljande transport till vardinrattning
genomfors.

— 600 kronor om bedémning/behandling efterféljs av fortsatt vard pa
akutmottagning eller halsocentral.

Vid sekundartransporter mellan vardinrattningar betalar patienten ingen
avgift..

Transport av avlidna

Vid dodsfall pa regionens sjukvardsinrattningar

Regionens ansvar &r att transportera kroppen till och forvara den i barhus till
dess att den kan 6verlamnas till de anhdriga, narstaende eller annan som
ordnar med begravning.

Avlider en person pa annan inrattning an sjukhus star den halsocentral dar
den avlidne var listad for transportkostnaden till barhus.

Nér kroppen &r utldamnad for Kistlaggning upphdr Region Norrbottens
ansvar.

Vid donationsandamal

I de fall en patient remitterats fran ett sjukhus till ett annat och syftet med
remitteringen &r att ta tillvara organ for donationsandamal nar patienten
avlidit star den enhet i regionen som utfor atagandet for transportkostnaden
till hemorten

| kommunens séarskilda boendeformer

Vid borttagagande av pacemaker

Eftersom en pacemaker maste avlagsnas innan Kistlaggning star Region
Norrbotten for transportkostnaden till sjukvardsinrattning dar
borttagandet kan utforas. Den hélsocentral dar patienten ar listad star for
transportkostnaden.

| ordinart boende

Avlider nagon i ordinart boende, i anhdrigs hem, i sommarstuga eller
dylikt har Region Norrbotten ansvar for att lakare utféardar nédvandiga
intyg och att de skickas till ratt instans. Om nddvandiga intyg inte kan
utfardas pa platsen for dodsfallet, utan kroppen maste transporteras till
sjukhus for dessa atgarder, har Region Norrbotten ansvaret och star for
kostnaden for transporten. Regionens ansvar upphér nar kroppen lamnas
ut for kistlaggning. Den hélsocentral dar patienten ar listad star for
transportkostnaden.

Vid obduktion

Da klinisk obduktion kravs pa person avliden utanfor regionens
inrattningar ersatts uppkommen merkostnad av regionen.

Kostnad i samband med rattsmedicinsk obduktion bekostas av
polismyndighet.
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Omproévning av sjukresa

Tillampningen av regelverket for sjukresor kan inte éverklagas men
patienten har rétt till omprévning av den tolkning som gjorts vid beslutet.
Omprévningen kan ske hos den enhet inom regionen som svarat for
utbetalning av resebidraget. Om patienten inte &r ndjd med beslutet ska
dverprovning ske i regiondirektdrens stab.

Utbetalning

Resebidraget regleras i efterhand efter inskickande av sérskild blankett for
begaran om sjukresebidrag. Utbetalning sker normalt en gang per manad.
Bidrag understigande 100 kr samlas for utbetalning tva ganger per ar, i
Januari och Juli.

En patient som inte kvitterat ut ett utbetalt bidrag inom angiven tid kan efter
egen begaran fa bidraget utbetalt ytterligare en gang. | sddana fall sker ett
avdrag med en administrativ avgift motsvarande géllande faktureringsavgift.

Bestallning av sjukresor och

sjuktransporter
Fardmedel Telefonnummer
Taxi (inkl personalresor) 020 - 96 00 96
Komfortbuss 020 - 96 00 96
Sjuktransport med barbil till varden 020 - 96 00 96
Sjuktransport med barbil fran varden 020 - 96 00 96
Taxi, barbil och komfortbuss (OBS! Endast for vardenheter) 0926 — 756 65

Bestallning av ambulans
Bestallning av ambulans sker via detta webbformular pa insidan:
Ambulansbestallning - Insidan (nll.se)
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https://insidan.nll.se/Service--Stod/Boka-och-bestalla/Ambulansbokning/

